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CHRISTIAN ARMANDO SASTOQUE ESCOBAR Vista
S8l fecha de inicio: 10 de Agosto del 2022 - fecha de vigencia: 06 de Septiembre del 2022

Asunto: Bienvenidos Aprendiz

ATENCION AL CLIENTE POR
MEDIOS TECNOLOGICOS

Estimados aprendices.

| es deseo lo mejor en el desarrollo de esta experiencia virtual
con el programa de formacién Atencién al Cliente por Medios|

Tecnolégicos Ficha 2612534.

Mi nombre es Christian Armando Sastoque Escobar y seré su
tutor virtual. que estoy para y guiarlos
durante su proceso de Para I

lo pueden hacer a traves del espacio de comunicaciones que
se encuentra en el menu de la plataforma, foro de dudas e
correo web, entre otros.

Este curso cuenta con una duracion de 48 horas distribuidas en
4 semanas. Por lo anterior las fechas estan comprendidas asf:

Inicio: Miércoles 10 de agosto de 2022.
Plazo de envio evidencias: Lunes 5 de septiembre 2022.
Cierre Sofia Plus: Martes 6 de septiembre de 2022.

Asi mismo, me permito compartirles que en el menu de la

el botén del Prog , que
contiene la primera informacién que usted debera visualizar
para en todo lo al del
programa de formacion virtual.
Es que el REGLAMENTO

DEL APRENDIZ, toda vez que el mismo les permitira conocer
las normas de uso dentro del espacio virtual formativo.

Recuerde: “El éxito de este programa depende de la
interés y comp con el que se asuma”

Cristian Armando Sastoque Escobar
Tutor Virtual

https://sena.territorio.la/perfil. php?id=24563798# |
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CHRISTIAN ARMANDO SASTOQUE ESCOBAR Vista
(8l fecha de inicio: 10 de Agosto del 2022 - fecha de vigencia: 06 de Septiembre del 2022

Asunto: Bienvenidos

ATENCION AL CLIENTE POR
MEDIOS TECNOLOGICOS

Estimados aprendices.

Les deseo lo mejor en el desarrollo de esta experiencia virtual
con el programa de formacién Atencién al Cliente por Mediog
 Tecnolégicos Ficha 2612535.
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Mi nombre es Christian Armando Sastoque Escobar y seré su

tutor virtual. que estoy para y guiarlos
durante su proceso de ap Para i
lo pueden hacer a través del espacio de comunicaciones que
se encuentra en el menu de la plataforma, foro de dudas e
correo web, entre otros.

Este curso cuenta con una duracion de 48 horas distribuidas en
4 semanas. Por lo anterior las fechas estan comprendidas asi:

Inicio: Miércoles 10 de agosto de 2022.
Plazo de envio evidencias: Lunes 5 de septiembre 2022.
Cierre Sofia Plus: Martes 6 de septiembre de 2022.

Asi mismo, me permito compartirles que en el menu de la

i)

el botén del Programa, qu
contiene la primera informacion que usted debera visualizar
para en todo lo al |
programa de formacién virtual.

Es que el REGLAMENTO)|

DEL APRENDIZ, toda vez que el mismo les permitira conocer
las normas de uso dentro del espacio virtual formativo.
Recuerde: “El éxito de este programa depende de la

interés y P con el que se asuma”

Cristian Armando Sastoque Escobar
Tutor Virtual

https://sena.territorio.la/perfil. php?id=24563803#
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CHRISTIAN ARMANDO SASTOQUE ESCOBAR
(8l fecha de inicio: 10 de Agosto del 2022 - fecha de vigencia: 06 de Septiembre del 2022

Asunto: Bienvenidos Aprendiz

PLANEACION PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS

Estimados aprendices.

Les deseo lo mejor en el desarrollo de esta experiencia virtual
paraF
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con el programa de F
Administrativos Ficha 2612536.

Mi nombre es Christian Armando Sastoque Escobar y seré su
tutor virtual. que estoy para y guiarlos
durante su proceso de ap Para i °
lo pueden hacer a través del espacio de comunicaciones que
se encuentra en el menu de la plataforma, foro de dudas e
correo web, entre otros.

]

4 semanas. Por lo anterior las fechas estan comprendidas asi:

Inicio: Miércoles 10 de agosto de 2022.
Plazo envio Lunes 5 de de 2022.
Cierre Sofia Plus: martes 6 de septiembre de 2022.

Asi mismo, me permito compartirles que en el menu de la g
el botén del P , que

contiene la primera informacién que usted debera visualizar

para en todo lo al del

programa de formacién virtual.

Este curso cuenta con una duracion de 48 horas distribuidas en ° ‘

p Es que el RE!
DEL APRENDIZ, toda vez que el mismo les permitira conocer
las normas de uso dentro del espacio virtual formativo.

Recuerde: “El éxito de este programa depende de la
interés y comp con el que se asuma”

Cristian Armando Sastoque Escobar
Tutor Virtual

https://sena.territorio.la/perfil. php?id=24563808#
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CHRISTIAN ARMANDO SASTOQUE ESCOBAR
(5l fecha de inicio: 10 de Agosto del 2022 - fecha de vigencia: 06 de Septiembre del 2022

Asunto: Bienvenidos

DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN LO PERSONAL Y
LABORAL

Estimados aprendices.

Les deseo lo mejor en el desarrollo de esta experiencia virtual
con el progl de
Emocional en lo Personal y Laboral Ficha 2612533.

Mi nombre es Christian Armando Sastoque Escobar y seré
su tutor virtual. Recuerden que estoy para ayudarios y guiarlos
durante su proceso de ap Para i
lo pueden hacer a través del espacio de comunicaciones que
se encuentra en el menu de la plataforma, foro de dudas e
correo web, entre otros.

Este curso cuenta con una duracion de 48 horas distribuidas en
4 semanas. Por lo anterior las fechas estan comprendidas asi:

Inicio: Miércoles 10 de agosto de 2022.
Plazo envio Lunes 5 de de 2022.
Cierre Sofia Plus: martes 6 de septiembre de 2022.

Asi mismo, me permito compartirles que en el menu de la
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]

el botén del Programa, que
contiene la primera informacion que usted debera visualizar
para en todo lo al del
programa de formacién virtual.
Es que el REGLAMENTO)|

DEL APRENDIZ, toda vez que el mismo les permitira conocer
las normas de uso dentro del espacio virtual formativo.
Recuerde: “El éxito de este programa depende de la

interés y comp con el que se asuma’

Cristian Armando Sastoque Escobar
Tutor Virtual

https://sena.territorio.la/perfil.php?id=24563793# |



